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ELECTRICITAT INTEGRAL GENERAL, S.L és una empresa de muntatge i manteniment
d'instal-lacions de climatitzacié i eléctriques de baixa i mitja tensio. Realitzacié de
quadres eléctrics. Revisié d’instal-lacions de baixa i mitja tensié i termografies.

compromesa amb la societat i amb la fidelitzacié seus clients, per aix0 la direccié es

compromet a les directrius seglients:

e La qualitat és responsabilitat de tots. El nombre d'especialistes de qualitat de
I'organitzacid és igual al de persones que hi treballen. Aixo implica la capacitacié i
motivacioé de tots els empleats per adquirir I'assoliment d'un compromis individual.

e Volem fer les coses bé la primera vegada, creient en el concepte d'autocontrol, cada
un de nosaltres és responsable dels seus treballs.

e Perque la nostra gestid sigui cada dia més eficag, entenem que els nostres errors no
ens han d’avergonyir, sind que hem d'aprendre d'ells per entrar en un procés de
millora continua. Passarem doncs de tenir una actitud passiva, a una actitud activa,
per avaluar el riscos abans que apareguin i resoldre’ls.

e El nostre objectiu sera sempre: zero defectes.

e Només treballem amb partes interessades que hagin certificat la nostra confianga.

e Es la nostra obligacid i rad de ser complir tots els requisits del client, aixi com els
legals i reglamentaris en la realitzacié de les nostres instal-lacions.

e Volem posar els nostres coneixements al servei de les parts interessades perque les

obres i projectes es realitzin sense problemes i d'acord amb el que s’ha planificat.

Gerent

“..lv qualitat no- sy improvisa....”  \



